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PME, situation et 
perspectives 

Avril 2010Avril 2010

Contacts BVA :

Céline BRACQ : Directrice adjointe de BVA Opinion
Caroline SURET: Directrice d’études
Jules MOURIER : Chargé d’études
01 71 16 88 74

Ce sondage est réalisé par à la demande de ,                 et



L’Institut BVA a réalisé ce sondage par téléphone du 12 au 15
avril 2010 auprès d’un échantillon de 402 chefs d’entreprise
de 1 à 500 salariés.

La représentativité de l’échantillon est assurée par la méthode

Fiche technique

2

La représentativité de l’échantillon est assurée par la méthode
des quotas, appliqués aux variables suivantes : taille
d’entreprise et secteur d’activité.



Les PME aujourd’hui



OPINION SUR LE RENVOI DE JACQUES CHIRAC 
DEVANT LA JUSTICE SELON LA PROXIMITÉ PARTISANE

Dans le contexte actuel, laquelle des situations suivantes se rapproche le plus de la
vôtre ?

Situation actuelle des TPE et PME

Situations négatives
35%

Situations positives
65%

4

Base : Ensemble des interviewés (402)



OPINION SUR LE RENVOI DE JACQUES CHIRAC 
DEVANT LA JUSTICE SELON LA PROXIMITÉ PARTISANE

Dans le contexte actuel, laquelle des situations suivantes se rapproche le plus de la
vôtre ?

Situation actuelle des TPE et PME : Rappels

65%

Rappel 
Avril 2009

55%

Avril 2010

+10 pts

5

Base : Ensemble des interviewés (402)

*L’item exact était alors « Vous faites face à une baisse ou un ralentissement de 
l'activité de votre entreprise sans que sa survie ne soit vraiment menacée ».

35% 45%

Ecart significatif

-10 pts



OPINION SUR LE RENVOI DE JACQUES CHIRAC 
DEVANT LA JUSTICE SELON LA PROXIMITÉ PARTISANE

Dans le contexte actuel, laquelle des situations suivantes se rapproche le plus de la
vôtre ?

Situation actuelle selon le secteur de l’entreprise

Situations 
positives

65%

44%

Situations 
négatives

35%

56%

6
Ecart significatif

74%

65%

54%

26%

35%

46%



OPINION SUR LE RENVOI DE JACQUES CHIRAC 
DEVANT LA JUSTICE SELON LA PROXIMITÉ PARTISANE

Dans le contexte actuel, laquelle des situations suivantes se rapproche le plus de la
vôtre ?

Situation actuelle selon la taille de l’entreprise

65%

65%

35%

35%

Situations 
positives

Situations 
négatives

7

Ecart significatif

62%

71%

67%

38%

26%

31%



OPINION SUR LE RENVOI DE JACQUES CHIRAC 
DEVANT LA JUSTICE SELON LA PROXIMITÉ PARTISANE

Dans le contexte actuel, êtes vous confiant quant à l’avenir et à la pérennité de votre
entreprise :

Pérennité à l’avenir

Oui

92%

8

Base : Ensemble des interviewés (402)

90%

80%



Enseignements

Près des 2/3 des TPE-PME maintiennent ou développent leur act ivité

65% des chefs d’entreprises interrogés déclarent que leur entreprise maintient son activité (46%),
voire que leur activité est en croissance (19%). Ce chiffre est en hausse de 10 points par rapport à
l’année dernière alors que la crise battait son plein.

Les évolutions les plus marquées se retrouvent aux extrêmes :
+ 7 points pour l’activité en croissance,
- 8 points pour la vie de l’entreprise menacée.

9

Une nette majorité de TPE-PME « confiantes en l’avenir »

Une écrasante majorité des dirigeants interrogés a confiance en l’avenir et en la pérennité de son
entreprise et une majorité relative se dit même « certaine » de la continuité de son activité.

Les dirigeants des grosses PME et ceux du secteur des services sont les plus confiants.



Les mesures pour 
faire face à la 
conjoncture



Parmi les mesures suivantes, quelles sont celles que vous avez prises depuis 1 an pour
faire face à la conjoncture ?

Mesures prises pour faire face à la conjoncture

11

Base : Ensemble des interviewés (402)

Total supérieur à 100% car plusieurs réponses possibles



Et dans les 12 prochains mois, pensez-vous vous appuyer sur les mesures suivantes
pour faire évoluer votre entreprise ?

Mesures envisagées pour l’avenir

12
Total supérieur à 100% car plusieurs réponses possibles

Base : Ensemble des interviewés (402)



A l’heure actuelle, quelles sont les deux principales priorités pour votre entreprise ?

Les priorités

13

Base : Ensemble des interviewés (402)

Total supérieur à 100% car plusieurs réponses possibles



Pouvez-vous me dire quelles sont les deux mesures qui sont les plus intéressantes
pour le développement de votre entreprise :

Les aides au développement

14

Base : Ensemble des interviewés (402)

Total supérieur à 100% car plusieurs réponses possibles



Enseignements

Perspectives : une stratégie plus offensive

Pour faire face à la crise, plus d’un dirigeant de TPE-PME sur 2 a mis en place une politique de
réduction des coûts. Une politique toujours d’actualité dans les 12 prochains mois mais dans une
moindre mesure (42%). Les entreprises se placent dans une optique plus offensive en matière de
recrutement, de formation et de modernisation des outils numériques.

Cette stratégie de « conquête » se retrouve dans les priorités des entreprises : « Conquérir de
nouveaux clients » apparaît largement en tête des citations, bien plus que le financement de la
trésorerie ou la maîtrise des achats.

15

trésorerie ou la maîtrise des achats.

L’allègement de charges sur les bas salaires plébiscité

Les allègements de charge sur les bas salaires sont considérés par les 2 tiers des chefs
d’entreprises, comme la mesure la plus intéressante pour le développement de l’entreprise.

La très critiquée défiscalisation des heures supplémentaires reçoit l’assentiment de plus d’un dirigeant
sur 2.



Les TPE et PME et le 
développement 

durable



OPINION SUR LE RENVOI DE JACQUES CHIRAC 
DEVANT LA JUSTICE SELON LA PROXIMITÉ PARTISANE

Quand vous prenez une décision pour votre entreprise, le développement durable est-il
intégré dans votre réflexion ?

La prise en compte du développement durable

17

Base : Ensemble des interviewés (402)



OPINION SUR LE RENVOI DE JACQUES CHIRAC 
DEVANT LA JUSTICE SELON LA PROXIMITÉ PARTISANE

Quand vous prenez une décision pour votre entreprise, le développement durable est-il
intégré dans votre réflexion ?

La prise en compte du développement durable
selon la taille de l'entreprise

Oui

81%

81%

18

Base : Ensemble des interviewés (402)

81%

80%

77%

Ecart significatif



OPINION SUR LE RENVOI DE JACQUES CHIRAC 
DEVANT LA JUSTICE SELON LA PROXIMITÉ PARTISANE

Quand vous prenez une décision pour votre entreprise, le développement durable est-il
intégré dans votre réflexion ?

La prise en compte du développement durable 
selon le secteur d’activité

Oui

81%

80%

19

Base : Ensemble des interviewés (402)

85%

77%

81%



Enseignements

Enseignement remarquable : 8 chefs d’entreprises sur 10 décl arent prendre en compte le
développement durable dans leurs réflexions

Toutefois, affirmer aujourd’hui se désintéresser de la problématique écologique irait à rebours des
préoccupations actuelles et des encouragements des pouvoirs publics. Une affirmation donc
difficilement avouable …

On note que les dirigeants des grosses PME se positionnent davantage que les autres sur l’item
« systématiquement ». Il y a sans doute là un enjeu non seulement de communication, mais surtout
de business avec les grandes entreprises.

20

de business avec les grandes entreprises.



La succession



OPINION SUR LE RENVOI DE JACQUES CHIRAC 
DEVANT LA JUSTICE SELON LA PROXIMITÉ PARTISANE

Si vous deviez transmettre ou céder votre entreprise, vous opteriez par ordre de priorité
pour une solution :

La transmission des entreprises
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Base : Ensemble des interviewés (402)



OPINION SUR LE RENVOI DE JACQUES CHIRAC 
DEVANT LA JUSTICE SELON LA PROXIMITÉ PARTISANE

Si vous deviez transmettre ou céder votre entreprise, vous opteriez par ordre de priorité
pour une solution :

La transmission des entreprises selon leur taille
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Base : Ensemble des interviewés (402)

Ecart significatif



Enseignements

Si les chefs de TPE-PME devaient céder ou transmettre leur ent reprise, 45% d’entre eux
opteraient pour une solution externe

Bien que les résultats obtenus par taille et secteur d’activité sont globalement homogènes, on note
toutefois que les chefs d’entreprises du commerce opteraient davantage que les autres pour la
solution familiale (31% vs 25%) tandis que les chefs d’entreprise de la construction ou des services
opteraient plus que les autres pour une transmission salariale (avec respectivement 26% et 22%
contre 18% de citations auprès de l’ensemble).

On note par ailleurs que les chefs des plus grosses PME opteraient pour leur part nettement plus
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On note par ailleurs que les chefs des plus grosses PME opteraient pour leur part nettement plus
souvent que les autres pour une transmission salariale (30% contre 18%).
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